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  : البحثملخص
ھدف ھذه الدراسة إلى التعرف على الذکاء اللغوى بدلالة المزیج الترویجي لدي مسئولى التسویق بمراکز اللیاقة البدنیة ، 

من من مسئولى التسویق بمراکز اللیاقة البدنیة بمحافظة ) ٤٠(اشتملت عینة الدراسة على . استخدمت الباحثة المنھج الوصفى

کانت أھم النتائج أن محاور الذکاء . ة تحلیل المحتوى والمقابلات الشخصیة وبناء المقیاس لجمع البیاناتاستخدمت الباحث. الدقھلیة

 . مھارة الکتابة– مھارة القراءة – مھارة الإستماع –اللغوى الرئیسیة ھي مھارة التحدث بطلاقة 

والذى ) المنتج(لأول ھو مقدم الخدمة تبرز مشکلة البحث الرئیسیة فى کونھا ذات طبیعة مزدوجة تتکون من طرفین ، ا

، حیث تبین للباحثة من خلال خبرة ) العمیل(یتمثل فى مسئول التسویق بمرکز اللیاقة البدنیة ، بینما الطرف الثانى وھو المستھلک 

 المزیج الترویجى فى العمل بمراکز اللیاقة البدنیة أن بعض مراکز اللیاقة البدنیة تعانى من عدم إدراک دور وأھمیة إستثمار عناصر

توجیھ العمیل نحو البرنامج المناسب وعدم القدرة على عرض الخدمة بشکل مناسب ، ونتج عن ذلک ضعف أو قصور فى البرامج 

المقدمة والتى تھتم بدراسة سلوک وإحتیاجات العمیل بحسب متطلبات السوق والتعرف على إحتیاجاتھ وإستثمار نظم دعم القرارات 

 زیادة المبیعات ، إضافة إلى الدور الرئیسي للمزیج الترویجى لمسئول التسویق حول ترکیز جھود المرکز حول التسویقیة فى

الطریقة التسویقیة لخدماتھم ، بالتالى فإن الترویج من العناصر التسویقیة التى تظھر الفاعلیة فى الإتصال بین المسئول والعمیل 

  .لعرض الخدمة المناسبة

  

  



  
 
 
 
  

 
 

 

 البحث مقدمة ومشكلة 

الریاضة ظاھرة اجتماعیة حضاریة كانت 

في المجتمعات  ومازالت تعكس التطور والرقي والقیم

وتعد من ابرز دعائم التنمیة الشاملة فیھا لأنھا تعنى 

ًبأھم عناصرھا وھو الانسان فكرا وجسدا واذا كان . ً

 ممارسي الریاضة من الھواة یستطیعون تحمل تكالیف

ن تنظیم الانشطة الریاضیة ممارسة ریاضة فردیة فإ

على المستوى المحلي والدولي یتطلب الكثیر من 

المجال  المـــال، لذا جاءت فكرة التسویق في

  )٤ : ٦.(الریاضي

الاھتمام بموضوع الذكاء لیس حدیث العھد، فقد 

حظى باھتمام العدید من الفلاسفة القدماء من خلال 

معرفة والتعلم كتاباتھم الأولى المتعلقة بتفسیر طبیعة ال

لدى الكائنات البشریة ، إذ یري أفلاطون أن الأفراد 

یختلفون فى خصائصھم بما فیھا الذكاء تبعا لاختلاف 

البیئات التى ینشئون فیھا ویتفاعلون معھا في حین 

یري أیضا أن الذكاء قدرة فطریة تتجلى في قدرة الأفراد 

على التعلم واكتساب الخبرات والتكیف مع الأوضاع 

المختلفة ، فموضوع الذكاء من الموضوعات الحیویة 

التى یھتم بھا علماء النفس ، نظرا لارتباطھ الحیوى فى 

میادین الحیاه المختلفة الأكادیمیة والمھنیة والفنیة 

  ).١٤ : ٤(والاجتماعیة وغیرھا 

وللغة أھمیة فى التأثیر فى نشاط الإنسان فى 

 فى نقل العمل والجد واللھو ، فضلا عن أھمیتھا

المعلومات والمعارف والأفكار ، سواء أكان ذلك بطریقة 

منظمة أو غیر منظمة والمقصود بذلك التعلم الرسمي أو 

الغیر رسمي ، أي الخبرة التي یكتسبھا الفرد بطریقة 

مباشرة أو غیر مباشرة ، واللغة من المظاھر 

الاجتماعیة والنفسیة في حیاة الإنسان ، إذ یحتوى أي 

ن المجتمعات من ھذه المظاھر ، فاللغة ھي مجتمع م

الوسیلة الأساسیة في تفاھم أبناء البشر مع بعضھم 

البعض ، فمن خلالھا یعبرون عن أنفسھم وأمانیھم 

  )١٧ : ٤.(وطموحاتھم وعن مشاعرھم وثقافتھم

وكلما زادت القدرة اللغویة زاد ذكاء الأفراد ، 

مقیاس حیث أشارت بعض الدراسات أنھ یمكن استخدام 

للقدرة اللغویة للتعبیر بصورة أقرب إلى الصحة على 

  )٣٧ : ١٣.(نسبة الذكاء

 وبالتالي فقد حصل الذكاء اللغوي على النصیب 

الأكبر من بین اھتمامات الباحثین فى الذكاءات ، فقد 

صنف جاردنر الذكاء اللغوي فى المرتبة الأولى ، بل 

علم على واعتبره من أھم الذكاءات التى تساعد المت

تنمیة الذكاءات المتعددة وذلك لأسباب كثیرة منھا أن 

معلم (اللغة ھى التى یحتاج إلیھا المعلم فى كل تخصص 

، لذا فإن التركیز على الاستراتیجیات )  إداري- مدرب –

والأنشطة التى تنمي مھارات اللغة كانت بارزة 

وواضحة فى الأنشطة والاستراتیجیات التى تقترحھا 

  )٧٣ : ٣.(لذكاءات المتعددةنظریة ا

ویعد المزیج الترویجي إحدى أجزاء أو مكونات 

الاستراتیجیة العامة للمنظمة ، والتي تم تصمیمھا 

للاتصال بالسوق من خلال مجموعة من الأنشطة التي 

یتم ممارستھا فى إطار طبیعة عمل المنظمة أو ما تقدمھ 

 أحد للسوق من سلع وخدمات ، فبالتالي یعتبر الترویج

أشكال الاتصال بین البائع والمشتري الحالي أو 

  ) ٢٤٠ : ١٧.(المحتمل

ًویعتبر المزیج الترویجي مفھوما متعارفا علیھ  ً

بین رجال التسویق ویطلق على ذلك الخلیط من الأنشطة 

التسویقیة التى یمكن التحكم فیھا بواسطة الشركة 

والموجھة إلى قطاع سوقي معین ، ویتعلق المزیج 

سویقي بالاستراتیجیة التي ستتبعھا الشركة فى الت

تخطیط أوجھ النشاط التسویقي المتعلق بالمنتجات التي 

سیتم تقدیمھا للسوق ، ویقوم مفھوم المزیج التسویقي 
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 باعتباره الھدف –على فكرة أن إرضاء المستھلك 

 یمكن تحقیقھ عن طریق –النھائي للنشاط التسویقي 

ت التسویقیة ، وكلما استخدم تكامل العدید من المتغیرا

مزیج مناسب من ھذه الأنشطة كلما تمكنت الشركة من 

  .تعظیم رضاء مستھلكیھا، وتحقیق أھدافھا الربحیة

)٢٣٣ : ١٩(  

وقد مر الترویج أو المزیج الترویجي بمراحل 

مختلفة من التطور حتى وصل إلى وضعھ الحالي ، 

نتصف إبتداءا من الثورة الصناعیة التي حدثت فى م

القرن الثامن عشر ، والتي توسع فیھا حجم المشاریع 

الصناعیة والخدمیة مما أدى إلى صعوبة تعرف 

المستھلكین على السلع والخدمات وأنواعھا 

ومواصفاتھا وجودتھا ، ھذا بالإضافة إلى توسع حجم 

الأسواق المحلیة والعالمیة وظھور التسویق عبر 

تجات وارتفاع الإنترنت ، وزیادة الطلب على المن

مستوى المعیشة للطبقات الاجتماعیة وزیادة الوعي 

التعلیمي والثقافي لمختلف شرائح المجتمع فضلا عن 

تقارب السلع والخدمات من حیث الأسعار والجودة 

والعلامات التجاریة ، الأمر الذى أدي إلى زیادة 

  .المنافسة بین المنظمات على تصریف منتجاتھم

)١٤٠ : ١٦(  

شكلة البحث الرئیسیة فى كونھا ذات وتبرز م

طبیعة مزدوجة تتكون من طرفین ، الأول ھو مقدم 

والذى یتمثل فى مسؤول التسویق ) المنتج(الخدمة 

بمركز اللیاقة البدنیة ، بینما الطرف الثاني وھو 

، حیث یعبر الترویج عن مجموعة ) العمیل(المستھلك 

ستفیدین الإتصالات التى یجریھا مسؤول التسویق بالم

أو العملاء المرتقبین بغرض تعریفھم وإقناعھم بالسلع 

والخدمات المنتجة ودفعھم للشراء ومن ھذه الإتصالات 

البیع الشخصي ، الإعلانات ، العلاقات العامة ، ترویج 

المبیعات ومن ذلك یتضح دور عناصر الذكاء اللغوى 

لدى مسؤول التسویق بالتضامن مع الھدف الرئیسي 

 الترویج وھو تعریف وإقناع وتحفیز العمیل من عملیة

فالمزیج الترویجي جزء لایتجزء من عملیة التسویق 

الناجح ، لأن الإدراك الجید لأھمیة إستثمار عناصر 

المزیج الترویجي فى توجیھ العمیل نحو البرنامج 

المناسب والعرض الجید للخدمات المتوفرة بشكل 

برامج مناسب سیؤدى إلى الإرتقاء بمستوى ال

والخدمات ومستوى مسؤؤل التسویق فھو الضلع 

  . الأساسي فى العملیة الترویجیة

ومراكز اللیاقة البدنیة تعتبر حالیا من أكثر 

المؤسسات الریاضیة إنتشارا فھى فى تزاید مستمر 

على مستوى العالم ، وعلى مستوى جمھوریة مصر 

العربیة أظھرت الإحصائیات أن أرباح مراكز اللیاقة 

 ملیون دولار لعدد ٣٥٠م بلغ ٢٠١٥لبدنیة حتى عام ا

 ٦٢٠م ٢٠٢١ مركز معتمد حتى وصل عام ١٦٨٠

 مركز معتمد ، فالأعداد فى ١٩٣٢ملیون دولار لعدد 

تزاید وھو مایتطلب إدراك تلك المراكز بالأسالیب الغیر 

تقلیدیة لترویج الخدمات المختلفة حتى تستطیع 

نیة ، لذا یسعي البحث المنافسة داخل سوق اللیاقة البد

فى التفكیر فى حل للنھوض بمستوى مسؤول التسویق 

بمراكز اللیاقة البدنیة عن طریق تشخیص الذكاء 

اللغوي بدلالة المزیج لوضعھ في عین الاعتبار بصورة 

  .أساسیة لمسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیة

  :هدف البحث

ي  یھدف البحث إلى التعرف على الذكاء اللغو

بدلالة المزیج الترویجي لدى مسؤولي التسویق بمراكز 

  .اللیاقة البدنیة كدراسة شخصیة 

  :تساؤلات البحث
ما واقع التحدث بطلاقة بدلالة المزیج الترویجي  -

  لدي مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیة؟

ما واقع الاستماع بدلالة المزیج الترویجي لدي  -

  قة البدنیة؟مسؤولي التسویق بمراكز اللیا



  
 
 
 
  

 
 

 

ما واقع القراءة بدلالة المزیج الترویجي لدي  -

  مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیة؟

ما واقع الكتابة بدلالة المزیج الترویجي لدي  -

  مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیة؟

  :مصطلحات البحث
ھو القدره علي استخدام الكلمات : الذكاء اللغوي *

ریا بفاعلیھ والتي یستخدمھ والجمل شفھیا وتحری

مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقھ البدنیھ كوسیلھ 

لتحقیق أھداف المزیج الترویجي داخل المركز 

  )تعریف إجرائي.(

ھو مجموعھ من المكونات  التي : المزیج الترویجي *

تتفاعل وتتكامل مع بعضھا  البعض لتحقیق 

الأھداف الترویجیھ للمنظمھ والتي یقوم بھا 

ؤولي التسویق بمراكز اللیاقھ البدنیھ  لتحقیق مس

اھدافھ التسویقیة وتقدیم الخدمھ بشكل مثالي طبقا 

لاحتیاجات وأھداف وامكانیات العمیل وبذلك یتم 

خلق اتصال بین المنظمھ وبین المستھلك باختلاف 

  )تعریف إجرائي. (الخدمھ المقدمھ من وقت لاخر

عقد في كل عمل ھو الجزء الدینامیكي الم: التسویق *

تجارى ریاضي لتصمیم وتنفیذ الأنشطة لإنتاج 

وتسعیر وترویج وتوزیع السلعة والخدمات 

والأفكار الریاضیة لإشباع احتیاجات ورغبات 

المستھلكین مع تحقیق  أھداف المنظمة الریاضیة 

. بما لا یتعارض مع القیم التربویة للریاضة 

  )تعریف إجرائي(

ي قدره الفرد وكفاءتھ البدنیھ تعن: اللیاقة البدنیة *

للقیام بدوره في الحیاه دون جھد أو تعب ویختلف 

مستوي اللیاقھ البدنیھ من فرد لآخر وفقا لعده 

تعریف .(عوامل أھمھا ممارسھ النشاط الریاضي

  )إجرائي

مكان تجمع بغرض ممارسھ : مراكز اللیاقة البدنیة *

 نشاط بدني بھدف تحسین مستوي اللیاقھ البدنیھ

والحالھ الصحیھ و النفسیھ للعمیل ویتم ذلك من 

خلال تدریبات حره أو باستخدام اجھزه ریاضیھ 

  )تعریف إجرائي. (مختلفة

  الدراسات  المرجعية 
): ٢٥)(م٢٠١٠)(Russo,et al(دراسة  -١

تقسیم العملاء فى سوق اللیاقة البدنیة : بعنوان 

، استراتیجیة جدیدة للتسویق مستندة على 

  .وحنموذج الطم

  تھدف الدراسة إلى تحدید الأقسام : ھدف الدراسة

التي یمكن توزیع العملاء علیھا من خلال رغبات 

  .العملاء أنفسھم

  المنھج الوصفي: منھج البحث.  

  من المترددین على مراكز ٤٨٠٤: عینة الدراسة 

 من ٣٣٠٤ – من إیطالیا ٩٧٧(اللیاقة البدنیة 

  ). من ھولندا٥٢٣ –إنجلترا 

 أشارت النتائج إلى ضرورة تقسیم : دراسة نتائج ال

إلى ستة أنواع حسب طموح ) المشتركین(العملاء 

 –المتعة (العمیل من الذھاب لمركز اللیاقة وھم 

 – القوة – تحین التنفس – الحركة –الریاضة 

  ).الشكل الریاضي

 & ,Dabija(دراسة -٢

Postellnicu)(م٢٠١٥)(دور : بعنوان ) : ٢٢

تماعي فى استراتیجیات وسائل التواصل الاج

  .التسویق لمراكز اللیاقة البدنیة

  الإجابة على السؤال كیف یمكن : ھدف الدراسة

لوسائل التواصل الاجتماعي أن تكون جزء متكامل 

من الثلاث أقسام لاستراتیجیات التسویق وھى 

الجھود الترویجیة ، إدارة علاقات العملاء ، تطویر 

  .الخدمات الجدیدة

 المنھج الوصفي: ة منھج الدراس.  
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  ٨المدیرین والمسؤولین لعدد : عینة الدراسة 

  .مراكز للیاقة البدنیة بمدینة أثینا بالیونان

  أشارت النتائج إلى أن كل مراكز : نتائج الدراسة

اللیاقة البدنیة تروج لخدماتھا من خلال وسائل 

التواصل الاجتماعي باستخدام الرسائل ، تمریر 

 لتوصیل المعلومات الصور ، الفیدیوھات

والعروض التي تقدمھا للعملاء ، وبخاصة عند 

  .الإعلان عن منتج أو عرض جدید

) ٢٤)(م٢٠١٦)(Pinto & Yagnic(دراسة  -٣

 تحلیل المحتوى لمراكز –لائق للحیاة : بعنوان 

اللیاقة البدنیة وعلاماتھا التجاریة باستخدام 

  .مواقع التواصل الاجتماعي فیس بوك

  تھدف الدراسة إلى معرفة كیفیة :ھدف الدراسة 

استخدام مراكز اللیاقة البدنیة لوسائل التواصل 

  الاجتماعي وخاصة فیس بوك

  المنھج الوصفي: منھج الدراسة.  

  مراكز لیاقة بدنیة من ذوى ٤: عینة الدراسة 

  .العلامات التجاریة الشھیرة 

  وجود فروق ذات دلالة بین : نتائج الدراسة

ارسین بالنسبة لنطاق استخدام الأكادیمیین والمم

العلامة التجاریة والعمل على زیادة شھرتھا عن 

طریق وسائل التواصل الاجتماعي لمراكز اللیاقة 

  .البدنیة محل الدراسة

: بعنوان ) ٥)(م٢٠٢٠(دراسة خیرة بحاجي  -٤

دور البرامج التلیفزیونیة التعلیمیة فى تنمیة 

 الصف الذكاء اللغوي دراسة میدانیة لدى تلامیذ

 .الخامس الابتدائي

تھدف الدراسة إلى الوقوف : ھدف الدراسة 

على حقیقة أو واقع البرامج التلیفزیونیة وإلى أي مدى 

  .یؤثر على الذكاء اللغوي للطفل

  .المنھج التجریبي: منھج الدراسة 

  . تلمیذة٢٠٠: عینة الدراسة 

أشارت النتائج إلى فاعلیة البرامج :نتائج الدراسة 

میة فى تنمیة الذكاء اللغوي لدي تلامیذ الصف التعلی

  .الخامس الابتدائي

) ١٨)(م٢٠٢٢(دراسة محمد محمد على زید  -٥

واقع تطبیق المزیج الترویجي للخدمات : بعنوان 

  .الریاضیة بأندیة محافظة دمیاط

  التعرف على واقع تطبیق المزیج : ھدف الدراسة

  .یاطالترویجي للخدمات الریاضیة بأندیة محافظة دم

  المنھج الوصفي: منھج الدراسة.  

  فرد من أعضاء الجمعیات ٣٦٠: عینة الدراسة 

  .العمومیة

  أشارت نتائج الدراسة وجود فروق : نتائج الدراسة

ذات دلالة إحصائیة بین آراء مستھلكي الخدمات 

 الإعلان – المكان –الریاضیة وفق متغیرات السعر 

  . العلاقات العامة–

دراسات الباحثین فى تحدید وتنفیذ وقد ساعدت تلك ال

 إجراءات البحث بدقة

  إجراءات البحث
استخدم الباحثین المنھج الوصفي : منھج البحث

 بخطواتھ -  باستخدام أسلوب الدراسات المسحیة -

  .وإجراءاتھ لملاءمتھ طبیعة الدراسة

یتمثل مجتمع البحث في أندیة : مجتمع البحث

عربیة وقد اختار اللیاقة البدنیة بجمھوریة مصر ال

مركز لیاقة بدنیة موزعین كالآتي ) ٤٠٠(الباحثین عدد 

:  

  : عينة البحث
عینة التقنین لإجراء معاملات الصدق والثبات /أ

   مسؤول تسویق٥٠وعددھا 



  
 
 
 
  

 
 

 

قام الباحثین باختیار عینة البحث بالطریقة / ب

العشوائیة من مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة 

ول تسویق یمثلون مسؤ) ٤٠٠(البدنیة بعدد 

 محافظة باستخدام معادلة ١٣مركز من ) ٤٠٠(

 لتحدید حجم Robert Masonروبرت ماسون 

  )  .١(العینة  ، كما ھو موضح بجدول 

  بيان عددي بمراكز اللياقة البدنية  قيد البحث) ١(جدول 
    
  %١٥ ٦٠ محافظة الدقھلیة ١
 %١٢.٥ ٥٠ محافظة القاھرة ٢
 %٧.٥ ٣٠ محافظة الجیزة ٣
 %٥.٠٠ ٢٠ محافظة حلوان ٤
 %٧.٥ ٣٠ محافظة الشرقیة ٥
 %٧.٥ ٣٠ محافظة الغربیة ٦
 %٧.٥ ٣٠ محافظة المنوفیة ٧
 %٥.٠٠ ٢٠ محافظة القلیوبیة ٨
 %١٢.٥ ٥٠ محافظة الإسكندریة ٩

 %٥.٠٠ ٢٠ محافظة دمیاط ١٠
 %٥.٠٠ ٢٠ محافظة المنیا ١١
 %٥.٠٠ ٢٠ وطمحافظة أسی ١٢
 %٥.٠٠ ٢٠ محافظة سوھاج ١٣

 %١٠٠.٠٠ ٤٠٠ ١٣ مجموع

مقیاس الذكاء : أدوات ووسائل جمع البیانات

اللغوي بدلالة المزیج الترویجي لدى مسؤولي التسویق 

بمراكز اللیاقة البدنیة من إعداد الباحثین ، وقد اتبعوا 

  :الخطوات التالیة في إعداده 

لال الدراسات تحلیل الوضع الحالي من خ

المسحیة وقد توصلت من خلالھا إلى المحاور التي 

التحدث بطلاقة بدلالة المزیج (یمكن استخدامھا وھي 

 القراءة -  الاستماع بدلالة المزیج الترویجي - الترویجي 

 الكتابة بدلالة المزیج -بدلالة المزیج الترویجي 

لال  الاستد- التعبیر بدلالة المزیج الترویجي -الترویجي 

  ). اللفظي بدلالة المزیج الترویجي

قام الباحثین بعرض المحاور المقترحة على  -١

لإبداء الرأي ، )١(مرفق، )١٣(الخبراء وعددھم 

 المقیاس من خلال عن مدى مناسبتھا لتصمیم

إبداء موافقة السادة الخبراء على المحاور أو 

إبداء الموافقة مع تعدیل صیاغة المحاور أو غیر 

 .المحاورموافق على 

 الباحثین البقاء على المحاور ذات النسبة ارتضي -٢

، من أجل تحقیق )٪ ٧٠(المئویة الأكثر من

أقصى استفادة ممكنة في مقیاس الذكاء اللغوي 

 . موضوع البحث
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   )١٣=ن (النسبة المئوية لآراء الخبراء للصورة الأولية لمحاور مقياس الذكاء اللغوي )٢(جدول
       
 - ٪١٠٠.٠٠ - - ١٣ التحدث بطلاقة بدلالة المزیج الترویجي ١
 - ٪١٠٠.٠٠ - - ١٣ الاستماع بدلالة المزیج الترویجي ٢
 - ٪١٠٠.٠٠ - - ١٣ القراءة بدلالة المزیج الترویجي ٣
 - ٪١٠٠.٠٠ - - ١٣ الكتابة بدلالة المزیج الترویجي ٤
 - ٪١٥.٣٨ ١١ - ٢ بدلالة المزیج الترویجيالتعبیر  ٥
 - ٪٣٠.٧٦ ٩ - ٤ .الاستدلال اللفظي بدلالة المزیج الترویجي ٦

موافقة السادة الخبراء ): ٢(یتضح من جدول -٣

على بعض المحاور المقترحة في تصمیم 

التحدث بطلاقة بدلالة المزیج (المقیاس وھم 

 محور الاستماع بدلالة المزیج -الترویجي

 محور القراءة بدلالة المزیج -ویجيالتر

محور الكتابة بدلالة المزیج -الترویجي

، وحذف المحورین الخامس )الترویجي

  .والسادس

قام الباحثین بصیاغة مجموعة من العبارات  -٤

عبارة وتم ) ٩٧(المقترحة للمقیاس وعددھا 

مراعاة خلوھا من الأخطاء اللغویة ووضوح ما 

 على الخبراء یقصد من العبارة ، وتم العرض

لأخذ الموافقة علیھا وتم ) ١(للاستمارة مرفق 

حذف العبارات المكررة في المحاور المختلفة 

والعبارات التي یصعب على العینة الإجابة علیھا 

 .أو فھمھا 

قام الباحثین بالعرض على الخبراء لإبداء الرأي  -٥

حول الموافقة أو التعدیل أو الحذف لأي عبارة 

ل كل محور من المحاور وكذلك من العبارات داخ

اقتراح عبارات جدیدة یجب إضافتھا لكل محور 

 .من المحاور

  )١٣= ن ( النسبة المئوية لآراء الخبراء للصورة الأولية لعبارات المقياس ) ٣(جدول
                    

لمحور الثالثا المحور الثاني المحور الأول  المحور الرابع 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ١ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ١ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ١ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ١ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٢ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٢ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٢ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٢ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٤ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٤ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٤ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٤ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٥ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٥ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٥ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٥ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٦ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٦ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٦ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٦ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٧ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٧ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٧ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٧ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٨ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٨ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٨ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٨ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٩ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٩ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٩ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣ ٩ 

١٠٠ ٠ ٠ ١٠١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٠١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٠١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٠١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ١١١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١١١٣ ٧.٦٩ ١٢ ٠ ١١١ ١٠٠ ٠ ٠ ١١١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٢١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٢١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٢١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٢١٣ 
٢٣.٠٧ ١٠ ٠ ١٣٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٣١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ٧.٦٩١٤١٣ ١٢ ٠ ١٤١ ١٠٠ ٠ ٠ ١٥.٣٨١٤١٣ ١١ ٠ ١٤٢ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٥١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٥١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٥١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٥١٣ 



  
 
 
 
  

 
 

 

١٠٠ ٠ ٠ ١٦١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٦١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٦١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٦١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٧١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٧١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٧١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٧١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٨١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٨١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٨١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٨١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ١٩١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٩١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٩١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ١٩١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ٢٠١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٠١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٠١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٠١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ٢١١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢١١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢١١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢١١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ٢٢١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٢١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٢١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٢١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ٣٠.٧٦٢٣١٣ ١٠ ٠ ٢٣٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٣١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ٢٤١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٤١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٤١٣ 
١٠٠ ٠ ٠ ٢٥١٣ ١٠٠ ٠ ٠ ٢٥١٣ 
٢٣.٠٧ ١٠ ٠ ٢٦٣ 

 

 

موافقة الخبراء على ): ٣(یتضح من جدول  -١

 – ٪١٥.٣٨(جمیع العبارات بنسب تراوحت من 

 ٢٦ ، ١٤(، حذف العبارات ) ٪ ١٠٠.٠٠

 للمحور ١٤،  للمحور الثاني ١١للمحور الأول ، 

لحصولھما على )  للمحور الرابع ١٣الثالث ، 

، )  ٪٧٠.٠٠( نسبة أقل من النسبة المطلوبة 

ًوبناء على آراء الخبراء تم حذف مجموعة من 
العبارات التي استقر الرأي علي عدم ملائمتھا 

  عبارة ) ٩١(للأبعاد ، وبذلك تم التوصل إلى عدد 

  )١٣= ن (  والخاصة لمحاور المقياس  أرقام العبارات المحذوفة) ٤(جدول
  

 


 


 
 ٢٤ ٢٦ ٢٦، ١٤ محور التحدث بطلاقة بدلالة المزیج الترویجي ١
 ٢٣ ٢٥ ٢٣ ، ١١ محور الاستماع بدلالة المزیج الترویجي ٢
 ٢١ ٢٢ ١٤ دلالة المزیج الترویجيمحور القراءة ب ٣
 ٢٣ ٢٤ ١٣ محور الكتابة بدلالة المزیج الترویجي ٤

 ٩١ ٩٧ ٦ إجمالي عدد العبارات

وضع الباحثون میزان تقدیر ثلاثي لیكرت  

للاستجابات على عبارات المحاور، وذلك بھدف إتاحة 

أكبر مساحة لعینة البحث للتعبیر عن أرائھم، على النحو 

نعم وتقدر ثلاث درجات ، إلي حد ما وتقدر : (التالي

  ) .بدرجتان ، لا وتقدر بدرجة واحدة

قام الباحثین بإجراء : الدراسة الاستطلاعیة

فرد من ) ٥٠(دراسة استطلاعیة علي عینة قوامھا

خارج عینة البحث الأساسیة ومن داخل مجتمع البحث 

، )م٢٠٢٢-١- ١٥(إلى) م٢٠٢٢- ١-١(في الفترة من

عرف على مدى مناسبة صیاغة العبارات واستھدفت الت

لمستوى فھم العینة، التعرف على أي صعوبات في 

عملیة التطبیق، إیجاد معامل الصدق لأدوات جمع 

البیانات، حساب معامل ثبات أدوات جمع البیانات، 

حساب متوسط زمن الإجابة على أدوات جمع البیانات ، 

أدوات وقد أظھرت النتائج وضوح التعلیمات الخاصة ب

جمع البیانات، مناسبة صیاغة العبارات لمستوى فھم 

العینة، تم إجراء المعاملات العلمیة الخاصة بإیجاد 

صدق وثبات أدوات جمع البیانات، تم تحدید متوسط 

 .زمن الاستجابة على أدوات جمع البیانات

  )عینة التقنین ( المعاملات الإحصائیة لمحاور للمقیاس

استخدم الباحثین معامل ألفا : حساب معامل الثبات  -

كرونباخ ودلالة الاتساق الداخلي لحساب معامل 
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ثبات محاور الاستبیان، وذلك بتطبیق الاستبیان 

على مجموعة الدراسة الاستطلاعیة وعددھم 

، وتم حساب معامل الثبات ) عینة التقنین) (٥٠(

  .لمحاور المقیاس

  ٥٠=           نمعامل الثبات لمحاور المقياس     ) ٥(جدول 
   
 ٠.٧٥٤ محور التحدث بطلاقة بدلالة المزیج الترویجي ١
 ٠.٧٨٥ محور الاستماع بدلالة المزیج الترویجي ٢
 ٠.٧٨٦ محور القراءة بدلالة المزیج الترویجي ٣
 ٠.٥٦٧ محور الكتابة بدلالة المزیج الترویجي ٤

بیان، ثبات محاور الاست): ٥(یتضح من الجدول

حیث بلغ معامل ثبات محاور المقیاس بطریقة ألفا 

وكان معامل ، )٠.٧٨٦(، )٠.٥٦٧(كرونباخ ما بین 

الاتساق الداخلي لكل المحاور دال عند مستوى معنویة 

، مما یشیر لارتفاع معامل ثبات محاور )٠.٠٥(

  . المقیاس قید البحث 

  )عینة التقنین(حساب معامل الصدق 

الصدق الذاتي لحساب معامل استعان الباحثین ب

للتحقق من مدى ملائمة عبارات : صدق المقیاس

المقیاس الخاص بالذكاء اللغوي بدلالة المزیج 

الترویجي ، قام الباحثین بتطبیق المقیاس على عینة 

من مسؤولي التسویق بمراكز ) ٥٠(استطلاعیة قوامھا 

اللیاقة البدنیة من مجتمع البحث وخارج عینة الدراسة 

-١- ١٥(إلى) م٢٠٢٢-١- ١(میدانیة في الفترة من ال

، واستخدم الباحثین الصدق الذاتي لحساب ) م٢٠٢٢

صدق محاور المقیاس من خلال إیجاد الجزر التربیعي 

  .لمعامل الثبات 

  ٥٠=الصدق الذاتي لمقياس الذكاء اللغوي            ن) ٦(جدول 
   
 ٠.٨٦٨ مزیج الترویجيمحور التحدث بطلاقة بدلالة ال ١
 ٠.٨٨٦ محور الاستماع بدلالة المزیج الترویجي ٢
 ٠.٨٨٧ محور القراءة بدلالة المزیج الترویجي ٣
 ٠.٧٥٣ محور الكتابة بدلالة المزیج الترویجي ٤

صدق محاور المقیاس، ): ٦(یتضح من الجدول

حیث بلغ معامل صدق محاور المقیاس بطریقة الصدق 

، ودال عند مستوى )٠.٨٨٧(، )٠.٧٥٣(الذاتي ما بین 

، مما یشیر لارتفاع معامل صدق )٠.٠٥(معنویة 

  .   محاور المقیاس قید البحث 

قام الباحثین بتحدید : ابة على المقیاس  زمن الإج-د

زمن الإجابة على المقیاس من خلال حساب 

الزمن التجریبي، وھو عبارة عن متوسط زمن 

أسرع استجابة وأبطئ استجابة للمفحوصین 

  ). ٧(جدول 

  )٥٠=ن (حساب زمن الإجابة على المقياس الخاص بالذكاء اللغوي ) ٧(جدول 
 

  
  

س  

 ق٢٠ ق٤٠ ق٢٥ ق١٥



  
 
 
 
  

 
 

 

یتضح أن زمن الإجابة على عبارات المقیاس 

  . دقیقة) ٢٠(عبارة ھو)٩١(والبالغ عددھا 

  :المعاملات الإحصائیة لعبارات المقیاس

للتحقق من مدى ملائمة : صدق الاتساق الداخلي

دم الباحثین صدق الاتساق عبارات المقیاس، استخ

الداخلي لحساب صدق عبارات المقیاس من خلال إیجاد 

معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل عبارة والدرجة 

  .الكلیة للمحور الذي تمثلھ

  )٥٠=ن(معامل الارتباط  بين العبارات والمحاور قيد البحث للمقياس           ) ٨(جدول


 
     

٠.٤٣ ٠.٤٨ ٠.٥٢ ٠.٦٨ ١ 
٠.٤٨ ٠.٢٥ ٠.٥٩ ٠.٧٣ ٢ 
٠.٧١ ٠.٧٩ ٠.٥١  ٠.٦١ ٣ 
٠.٦٧ ٠.١٥ ٠.٨١ ٠.٨٣ ٤ 
٠.٥٣ ٠.٦٤ ٠.١٧ ٠.٠٥ ٥ 
٠.٦٦ ٠.٧١ ٠.٣٢ ٠.٣١ ٦ 
٠.٨٢ ٠.٦٧ ٠.٨٠ ٠.٢٥ ٧ 
٠.٧٨ ٠.٥٣ ٠.٧٥ ٠.٣١ ٨ 
٠.٤٨ ٠.٦٦ ٠.٤٣ ٠.٥٨ ٩ 

٠.٢٥ ٠.٨٢ ٠.٤٨ ٠.٤٥ ١٠ 
٠.٧٩ ٠.٧٨ ٠.٧١ ٠.٦٣ ١١ 
٠.١٥ ٠.٨١ ٠.٦٧ ٠.٥٣ ١٢ 
٠.٦٤ ٠.٤٨ ٠.٥٣ ٠.٤٨ ١٣ 
٠.٧١ ٠.٨٦ ٠.٦٦ ٠.٢٥ ١٤ 
٠.٦٧ ٠.٧٥ ٠.٨٢ ٠.٧٩ ١٥ 
٠.٥٣ ٠.٧٧ ٠.٧٨ ٠.١٥ ١٦ 
٠.٦٦ ٠.٥٢ ٠.٨١ ٠.٦٤ ١٧ 
٠.٨٢ ٠.٥٩ ٠.٤٨ ٠.٤٣ ١٨ 
٠.٧٨ ٠.٥١ ٠.٨٦ ٠.٤٨ ١٩ 
٠.٨١ ٠.٨١ ٠.٧٥ ٠.٧١ ٢٠ 
٠.٤٨ ٠.١٧ ٠.٧٧ ٠.٦٧ ٢١ 
٠.٨٦ ٠.٣٢ ٠.٨٢ ٠.٥٣ ٢٢ 
٠.٧٥ ٠.٨٠ ٠.٧٨ ٠.٦٦ ٢٣ 
٠.٧٧ ٠.٧٥ ٠.٨٦ ٠.٨٢ ٢٤ 

      ٠.٣٥)= ٠.٠٥(عند معنویة ) ر(قیمة *  

وجود ارتباط دال ): ٨(یتضح من نتائج جدول

ًإحصائیا بین العبارات والدرجة الكلیة للمحاور حیث أن 

لجدولیة عند المحسوبة أكبر من قیمتھا ا) ر(قیمة

، مما یشیر إلى صدق الاتساق )٠.٠٥(مستوى معنویة

ًالداخلي ، بناء على نتائج صدق عبارات ومحاور 
المقیاس تم حذف مجموعة من العبارات الغیر دالة 

المحسوبة أقل من قیمتھا ) ر(ًإحصائیا حیث أن قیمة 

واستخدم ، ) ٠.٠٥(الجدولیة عند مستوى معنویة
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 الداخلي  لحساب صدق المقیاس الباحثین صدق الاتساق

من خلال إیجاد معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل 

  ).١٢(محور من محاور المقیاس مع بعضھم، جدول

 )٥٠=ن(مصفوفة الارتباط  بين محاور المقياس لعينة التقنين          ) ٩(جدول
      
 ٠.١٩ .٥٦٠ ٠.٨٠  التحدث ١
 ٠.٢٥ ٠.٧٢   الاستماع ٢
 ٠.٤٩    القراءة ٣
     الكتابة ٤

 ٠.٣٥)= ٠.٠٥(عند معنویة ) ر(قیمة * 

ًوجود ارتباط دال إحصائیا ): ٩(یتضح من جدول

المحسوبة أكبر ) ر( محاور المقیاس حیث أن قیمة بین

، مما )٠.٠٥(من قیمتھا الجدولیة عند مستوى معنویة

باحثین یشیر إلى صدق الاتساق الداخلي ، واستخدم ال

صدق الاتساق الداخلي  لحساب صدق المقیاس من 

خلال إیجاد معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل محور 

  ).١٣(والدرجة الكلیة للمقیاس، جدول

 )٥٠=ن(معامل الارتباط  بين المحاور والدرجة الكلية للمقياس ) ١٣(جدول
   
 ٠.٧٠  المزیج الترویجيمحور التحدث بطلاقة بدلالة ١

 ٠.٧٨ محور الاستماع بدلالة المزیج الترویجي ٢

 ٠.٨٠ محور القراءة بدلالة المزیج الترویجي ٣
 ٠.٠٧ محور الكتابة بدلالة المزیج الترویجي ٤

  ٠.٣٥)= ٠.٠٥(عند معنویة ) ر(قیمة * 

وجود ارتباط دال ): ١٣(یتضح من جدول

 محور والدرجة الكلیة ًإحصائیا بین الدرجة الكلیة لكل

المحسوبة أكبر من قیمتھا ) ر(للمقیاس حیث أن قیمة

، مما یشیر إلى )٠.٠٥(الجدولیة عند مستوى معنویة

 .صدق الاتساق الداخلي

بعد الاطمئنان لمعاملات : التجربة الأساسیة

الصدق والثبات، قام الباحثین بتطبیق أداوت جمع 

من ) ٤٠٠(مھاالبیانات على عینة البحث والبالغ قوا

مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیة بمحافظة 

إلى ) م٢٠٢٢-١-٢٢(الدقھلیة ، وذلك في الفترة من

، وبعد الانتھاء من تطبیق أدوات ) م٢٠٢٢- ٢- ١٩(

جمع البیانات، تم جمع وتنظیم وتفریغ وجدولة البیانات 

 .لإجراء المعالجات الإحصائیة

 تمت :المعالجات الإحصائیة المستخدمة

المعالجات الإحصائیة لبیانات البحث باستخدام البرنامج 

، وقد استخدم الباحثین SPSS V17الإحصائي

 النسبة -التكرارات : (المعالجات الإحصائیة التالیة

  2 كا-  الانحراف المعیاري- المتوسط الحسابي  - .المئویة

  ). معامل الفاكرونباخ-

 :عرض النتائج

  
  



  
 
 
 
  

 
 

 

  )٢كا(ية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة النسبة المئو) ١٠(جدول
  )٤٠٠= ن(لآراء مسؤولي التسويق بمراكز اللياقة البدنية 

   
    

      
 

 اللیاقة البدنیةواقع التحدث بطلاقة بدلالة المزیج الترویجي لدي مسؤولي التسویق بمراكز 
٢.٨٧ ٠.٤٠ ٥٧.٩٥ 93 372 3 12 2.5 10 ١ 
٢.٨٧ ٠.٣٣ ٥٨.٥٠ 93.75 375 3.25 13 3 12 ٢ 
٢.٨٠ ٠.٥٦ ٦٠.٥٨ 95 380 2.5 10 2.5 10 ٣ 
٢.٦٥ ٠.٦٩ ٥٨.١٥ 94.75 379 2.5 10 2.75 11 ٤ 
٢.٧٧ ٠.٥٧ ٦٠.٠٥ 95.25 381 2.75 11 2 8 ٥ 
٢.٦٥ ٠.٦٩ ٥٩.١٥ 93.5 374 3.25 13 3.25 13 ٦ 
٢.٦٥ ٠.٧٣ ٥٧.٨٠ 92.75 371 3.5 14 3.75 15 ٧ 
٢.٨٠ ٠.٦٠ ٥٨.٦٠ 94 376 3 ١٢ 3 12 ٨  
٢.٤٧ ٠.٨٤ ٥٦.٥٥ 92 368 3.5 14 4.5 18 ٩ 
٢.٧٢ ٠.٦٧ ٥٧.٦٥ 93.5 374 3 12 3.5 14 ١٠ 
٢.٥٠ ٠.٧٨ ٥٩.٠٥ 94.75 379 2.75 11 2.5 10 ١١ 
٢.٦٠ ٠.٧٧ ٥٨.٠٥ 93 372 3.25 13 3.75 15 ١٢ 
٢.٦٢ ٠.٧٤ ٥٨.٤٥ 93 372 3.75 11 4.25 17 ١٣ 
٢.٧٠ ٠.٧٢ ٥٩.٦٠ 94.5 378 2.5 10 3 12 ١٤ 
٢.١٥ ٠.٩٧ ٥٨.٨٠ 93.5 374 3.25 13 3.25 13 ١٥ 
٢.٦٥ ٠.٦٩ ٦١.١٥ 95 380 2 8 3 12 ١٦ 
١.٥٠ ٠.٨٧ ٥٧.٠٠ 92.5 370 3.5 14 4 16 ١٧ 
٢.٦٧ ٠.٦٩ ٥٧.٣٥ 92.75 371 4.25 17 3 12 ١٨ 
٢.٧٢ ٠.٦٤ ٥٦.٥٥ 91 364 5.5 22 3.5 14 ١٩ 
٢.٦٥ ٠.٦٩ ٥٦.١٥ 91 364 5.25 21 3.75 15 ٢٠ 
٢.٧٢ ٠.٩٠ ٥٨.٣٥ 93 372 3.5 14 3.5 14 ٢١ 
٢.٧٥ ٠.٦٦ ٥٨.٥٠ 93.25 373 3.75 15 3 12 ٢٢ 
٢.٣٠ ٠.٩٣ ٥٦.٨٥ 91.75 367 4 16 4.25 17 ٢٣ 
٢.٨٧ ٠.٣٣ ٥٦.٥٠ 91.25 365 3.75 15 ٥ 20 ٢٤ 

 ھارة الاستماع بدلالة المزیج الترویجي لدي مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیةواقع م
٢.٨٥ ٠.٣٦ ٥٦.٥٥ 92 368 3.5 14 4.5 18 ١ 
٢.٧٥ ٠.٥٨ ٥٧.٦٥ 93.5 374 3 12 3.5 14 ٢ 
٢.٧٥ ٠.٥٨ ٥٩.٠٥ 94.75 379 2.75 11 2.5 10 ٣ 
٢.٨٧ ٠.٣٣ ٥٨.٠٥ 93 372 3.25 13 3.75 15 ٤ 
٢.٦٥ ٠.٦٢ ٥٨.٤٥ 93 372 3.75 11 4.25 17 ٥ 
٢.٤٧ ٠.٨٤ ٥٩.٦٠ 94.5 378 2.5 10 3 12 ٦ 
٢.٧٠ ٠.٦٨ ٥٨.٨٠ 93.5 374 3.25 13 3.25 13 ٧ 
59.60 ٢.٤٢ ٠.٩٠ 94.5 378 2.5 10 3 12 ٨ 
٢.٤٧ ٠.٨٤ ٥٧.٩٥ 93 372 3 12 2.5 10 ٩ 
٢.٧٢ ٠.٥٥ ٥٨.٥٠ 93.75 375 3.25 13 3 12 ١٠ 
٢.٧٥ ٠.٥٨ ٦٠.٥٨ 95 380 2.5 10 2.5 10 ١١ 
٢.٤٧ ٠.٨٧ ٥٨.١٥ 94.75 379 2.5 10 2.75 11 ١٢ 
٢.٦٠ ٠.٧٤ ٦٠.٠٥ 95.25 381 2.75 11 2 8 ١٣ 
٢.٦٥ ٠.٧٦ ٥٩.١٥ 93.5 374 3.25 13 3.25 13 ١٤ 
٢.٥٥ ٠.٨٤ ٥٧.٨٠ 92.75 371 3.5 14 3.75 15 ١٥ 
٢.٤٧ ٠.٨٤ ٥٨.٦٠ 94 376 3 ١٢ 3 12 ١٦ 
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٢.٤٠ ٠.٩٢ ٥٧.٠٠ 92.5 370 3.5 14 4 16 ١٧ 
٢.٦٧ ٠.٦٩ ٥٧.٣٥ 92.75 371 4.25 17 3 12 ١٨ 
٢.٨٠ ٠.٥١ ٥٦.٥٥ 91 364 5.5 22 3.5 14 ١٩ 
٢.٨٥ ٠.٤٨ ٥٦.١٥ 91 364 5.25 21 3.75 15 ٢٠ 
٢.٤٧ ٠.٨٤ ٥٨.٣٥ 93 372 3.5 14 3.5 14 ٢١ 
٢.٥٧ ٠.٧٨ ٥٨.٥٠ 93.25 373 3.75 15 3 12 ٢٢ 
٢.٤٧ ٠.٨٤ ٥٦.٨٥ 91.75 367 4 16 4.25 17 ٢٣ 

 واقع مھارة القراءة بدلالة المزیج الترویجي لدي مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیة
٢.٨٥ ٠.٤٨ ٥٦.٥٥ 91 364 5.5 22 3.5 14 ١ 
٢.٤٥ ٠.٩٠ ٥٦.١٥ 91 364 5.25 21 3.75 15 ٢ 
٢.٨٧ ٠.٤٠ ٥٨.٣٥ 93 372 3.5 14 3.5 14 ٣ 
٢.٧٢ ٠.٦٤ ٥٨.٥٠ 93.25 373 3.75 15 3 12 ٤ 
٢.٨٢ ٠.٥٠ ٥٦.٨٥ 91.75 367 4 16 4.25 17 ٥ 
٢.٨٠ ٠.٥٦ ٥٦.٥٠ 91.25 365 3.75 15 ٥ 20 ٦ 
٢.٧٠ ٠.٧٢ ٥٧.٦٥ 93.5 374 3 12 3.5 14 ٧ 
٢.٣٥ ٠.٩٢ ٥٩.٠٥ 94.75 379 2.75 11 2.5 10 ٨ 
٢.٤٠ ٠.٩٠ ٥٨.٠٥ 93 372 3.25 13 3.75 15 ٩ 
٢.٧٠ ٠.٦٤ ٥٨.٤٥ 93 372 3.75 11 4.25 17 ١٠ 
٢.٧٥ ٠.٦٣ ٥٩.٦٠ 94.5 378 2.5 10 3 12 ١١ 
٢.٨٠ ٠.٥١ ٥٨.٨٠ 93.5 374 3.25 13 3.25 13 ١٢ 
٢.٦٧ ٠.٧٢ ٥٧.٩٥ 93 372 3 12 2.5 10 ١٣ 
٢.٧٠ ٠.٦٨ ٥٨.٥٠ 93.75 375 3.25 13 3 12 ١٤ 
٢.٦٥ ٠.٧٦ ٦٠.٥٨ 95 380 2.5 10 2.5 10 ١٥ 
٢.٤٢ ٠.٨٧ ٥٨.١٥ 94.75 379 2.5 10 2.75 11 ١٦ 
٢.٤٢ ٠.٨٧ ٦٠.٠٥ 95.25 381 2.75 11 2 8 ١٧ 
٢.٦٧ ٠.٧٢ ٥٩.١٥ 93.5 374 3.25 13 3.25 13 ١٨ 
٢.٥٥ ٠.٨٤ ٥٧.٦٥ 93.5 374 3 12 3.5 14 ١٩ 
٢.٤٢ ٠.٨٧ ٥٩.٠٥ 94.75 379 2.75 11 2.5 10 ٢٠ 
٢.٤٢ ٠.٨٧ ٥٨.٠٥ 93 372 3.25 13 3.75 15 ٢١ 

 الترویجي لدي مسؤولي التسویق بمراكز اللیاقة البدنیةواقع مھارة الكتابة بدلالة المزیج 
٢.٦٥ ٠.٧٦ ٥٧.٠٠ 92.5 370 3.5 14 4 16 ١ 
٢.٧٠ ٠.٦٤ ٥٧.٣٥ 92.75 371 4.25 17 3 12 ٢ 
٢.٧٥ ٠.٥٨ ٥٦.٥٥ 91 364 5.5 22 3.5 14 ٣ 
٢.٦٧ ٠.٥٧ ٥٦.١٥ 91 364 5.25 21 3.75 15 ٤ 
٢.٦٥ ٠.٧٦ ٥٨.٣٥ 93 372 3.5 14 3.5 14 ٥ 
٢.٧٥ ٠.٦٦ ٥٨.٥٠ 93.25 373 3.75 15 3 12 ٦ 
٢.٣٥ ٠.٩٤ ٥٦.٨٥ 91.75 367 4 16 4.25 17 ٧ 
٢.٩٥ ٠.٣١ ٥٦.٥٠ 91.25 365 3.75 15 ٥ 20 ٨ 
٢.٧٠ ٠.٦٤ ٦٠.٠٥ 95.25 381 2.75 11 2 8 ٩ 
٢.٩٠ ٠.٤٤ ٥٩.١٥ 93.5 374 3.25 13 3.25 13 ١٠ 
٢.٣٥ ٠.٩٤ ٥٧.٨٠ 92.75 371 3.5 14 3.75 15 ١١ 
٢.٥٠ ٠.٨٧ ٥٨.٦٠ 94 376 3 ١٢ 3 12 ١٢ 
٢.٥٥ ٠.٨٤ ٥٦.٥٥ 92 368 3.5 14 4.5 18 ١٣ 
٢.٧٠ ٠.٧٢ ٥٧.٦٥ 93.5 374 3 12 3.5 14 ١٤ 
٢.٣٠ ٠.٩٦ ٥٩.٠٥ 94.75 379 2.75 11 2.5 10 ١٥ 
٢.٥٥ ٠.٨٤ ٥٨.٠٥ 93 372 3.25 13 3.75 15 ١٦ 



  
 
 
 
  

 
 

 

   
    

      
 

٢.٥٥ ٠.٨٤ ٥٨.٤٥ 93 372 3.75 11 4.25 17 ١٧ 
٢.٧٥ ٠.٦٦ ٦١.١٥ 95 380 2 8 3 12 ١٨ 
٢.٣٥ ٠.٩٤ ٥٧.٠٠ 92.5 370 3.5 14 4 16 ١٩ 
٢.٦٥ ٠.٧٦ ٥٧.٣٥ 92.75 371 4.25 17 3 12 ٢٠ 
٢.٣٠ ٠.٩٣ ٥٦.٥٥ 91 364 5.5 22 3.5 14 ٢١ 
٢.٨٠ ٠.٥٦ ٥٦.١٥ 91 364 5.25 21 3.75 15 22 
٢.٩٠ ٠.٣٠ ٥٨.٣٥ 93 372 3.5 14 3.5 14 23 

 )٣.٨٤) = (١(ودرجة حریة) ٠.٠٥(توى معنویةعند مس) ٢كا(قیمة -

  )٥.٩٩) = (٢(ودرجة حریة) ٠.٠٥(عند مستوى معنویة) ٢كا(قیمة -

  ًثانيا مناقشة النتائج
  مناقشة نتائج المحور الأول

وفقا لآراء مسؤولي ) ١٠(یتضح من جدول رقم 

التسویق للعینة قید البحث فى محور مھارة التحدث أن 

وھذا ) ٦١.١٥ – ٥٦.١٥ ( تراوح ما بین٢معامل كا

دال إحصائیا ، حیث یمثل الذكاء اللغوي أساسا فى بناء 

الفرد ، كما أنھ وسیلة ھامة تساعد المتعلم على التفاعل 

مع الآخرین بطریقة جیدة ، والتعبیر عن أنفسھم ، ونقل 

أفكارھم إلى من حولھم بشكل مناسب ، ومھارة التحدث 

  .ھي أحد أھم عناصر الذكاء اللغوي

فالذكاء اللغوي أحد مكونات نظریة جاردنر ، 

ویرى أنھ من الممكن التعرف على ھذا الذكاء لدى فرد 

ما من خلال مؤشرات واضحة ، مننھا القدرة على 

الحفظ بسرعة ، وحب التحدث ، والرغبة فى سماع 

الأسطوانات ، والألعاب اللغویة ، والشغف بقراءة 

د الذي یتمتع الملصقات والقصص والحكایات ، فالفر

بالذكاء اللغوي ، لھ أھمیة قصوى فى المجتمع الإنساني 

، لأنھ یمتلك جانب بلغي للغة ، أي القدرة على استخدام 

اللغة لإقناع الآخرین بسلوك معین تعین الفرد على تذكر 

معلومات تتراوح بین قوائم الممتلكات ، أو قواعد لعبة 

خلال اللغة ، التي ما فالكثیر من التعلم والتعلیم یتم من 

تزودنا بالمجازات والاستعارات التي لا غنى عنھا 

لإطلاق تطویر علمي جدید ، إضافة إلى ذلك فإن الذكاء 

اللغوي ھو القدرة على معالجة البناء اللغوي 

كالصوتیات والمعاني وكذلك الاستخدام العلمي للغة ، 

وھذا الاستخدام قد یكون بھدف البلاغة أو البیان 

 )١٦٧ : ٢٣.(بیر بطلاقة بطرق مختلفة والتع

اء  - ن ھن ل م ات ك ائج دراس ھ نت ار إلی ا أش ذا م وھ

ل  ان ) ٢٠)(م٢٠٠٥(مزع د إمزی ، محم

ضیر ) ١٤)(م٢٠٠٨( م خ سمة ھاش ، ب

ذكاء ) ٢)(م٢٠١١( ى ال دث ف ارة التح ة مھ ، بأھمی

  .اللغوي

  مناقشة نتائج المحور الثاني

وفقا لآراء مسؤولي ) ١٠(یتضح من جدول رقم 

لتسویق للعینة قید البحث فى محور مھارة الاستماع أن ا

وھذا ) ٦١.١٥ – ٥٦.١٥( تراوح ما بین ٢معامل كا

  .دال إحصائیا

ویضم الذكاء اللغوي القدرة على تناول ومعالجة 

بناء اللغة وأصواتھا ومعانیھا البرجماتیة أو 

الاستخدامات العملیة لھا وتضم بعض ھذه الاستخدامات 

ة ، وأن الذكاء اللغوي اللفظي یتجلى فى معینات الذاكر

 –شعر (القدرة على التحكم بالكلمات لأغراض عدیدة 

، ویتضمن ھذا )  تدریس-  أدب – روایة – قصة –نثر 

النوع من الذكاء القدرة على معالجة البناء اللغوي 
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ومعانى الكلمات ومرادفاتھا وكیفیة استخدامھا 

 )١٠ : ٢٠.(والتلاعب بالكلمات

ماع كأحد عناصر الذكاء اللغوي وھو والاست

القدرة على الإصغاء وإعادة صیاغة الجمل والقدرة على 

التمییز وتذكر الأصوات مما یؤدى لتنمیة الذاكرة 

  .السمعیة

اني  - ل من ، أم ات ك ائج دراس ھ نت ار إلی وھذا ما أش

، كریم ناصر على ) ١)(م٢٠١٧(عبدالتواب صالح 

ى  سین عل شري ح ة ، ب) ١٢)(م٢٠١٩(و ب أھمی

  .مھارة الاستماع كأحد عناصر الذكاء اللغوي

 مناقشة نتائج المحور الثالث

م  - دول رق ن ج ضح م سؤولي ) ١٠(یت ا لآراء م وفق

التسویق للعینة قید البحث فى محور مھارة القراءة 

ا ل ك ین ٢أن معام ا ب راوح م  – ٥٦.١٥( ت

  .وھذا دال إحصائیا)٦١.١٥

ھ - ات نظریت د مكون وي أح ذكاء اللغ د ال ي ویع  الت

د  ة ، وتع ث والدراس ن البح را م زا كبی ازت حی اجت

اللغة ظاھرة معقدة فریدة یتمیز بھا الكائن البشري 

ا  ل نظام ي تمث رى ، فھ ات الأخ ائر المخلوق ن س ع

ا  ل ، كم ر والتواص ة والتعبی رمزیا اصطلاحیا للدلال

ة  تشكل اللغة مظھرا مھما من مظاھر الحیاة الیومی

اة الأ ى حی ارزا ف صرا ب یلة وعن ي وس راد ، فھ ف

وم  روع العل ى ف دخل ف ب وت ر والتخاط للتعبی

ا  ى أنھ ة عل ى اللغ ر إل والمعرفة جمیعا ویمكن النظ

ي  دة الت یلة الوحی ا الوس اة البشریة لأنھ بض الحی ن

رات  ا الخب ل عبرھ تتواصل من خلالھا الأجیال وتنق

ر ل لآخ ن جی ضاریة م زات الح ارف والمنج   .والمع

)٧١ : ٩.( 

ار  - ا أش ذا م ر وھ ن عبی ل م ات ك ائج دراس ھ نت إلی

الم  الح س اجي ) ١٠)(م٢٠٢٠(ص رة بح ، خی

د ) ٥)(م٢٠٢٠( راءة كأح ارة الق ة مھ ، بأھمی

 .عناصر الذكاء اللغوي

 مناقشة نتائج المحور الرابع

وفقا لآراء مسؤولي ) ١٠(یتضح من جدول رقم 

التسویق للعینة قید البحث فى محور مھارة الكتابة أن 

وھذا دال )٦١.١٥ – ٥٦.١٥( ما بین  تراوح٢معامل كا

  .إحصائیا

تعد نظریة الذكاءات المتعددة واحدة من أقوى 

النظریات التي تبحث عن في التغیر التعلیمي فى أنحاء 

العالم الآن ، وإن غالبیة أنظمة التعلیم تولى وتركز 

الاھتمام على تعلیم وتطویر الذكاءات اللغویة والریاضیة 

حات المتعلم ترتكز على وعلیھ أصبحت أكثر نجا

 .المھارات التي تقیس ھذین البعدین 

ویضم الذكاء اللغوي القدرة على تناول ومعالجة 

بناء اللغة وأصواتھا ومعانیھا البرجماتیة أو 

الاستخدامات العملیة لھا وتضم بعض ھذه الاستخدامات 

معینات الذاكرة ، وأن الذكاء اللغوي اللفظي یتجلى في 

تحكم بالكلمات لأغراض عدیدة ، ویتضمن القدرة على ال

ھذا النوع من الذكاء القدرة على معالجة البناء اللغوي 

ومعانى الكلمات ومرادفاتھا وكیفیة استخدامھا 

  )١٠ : ١٥.(والتلاعب بالكلمات

اء  - ن ھن ل م ات ك ائج دراس ھ نت ار إلی ا أش ذا م وھ

ل  ان ) ٢٠)(م٢٠٠٥(مزع د إمزی ، محم

م ) ١٤)(م٢٠٠٨( سمة ھاش ضیر ، ب خ

اجي ) ٢)(م٢٠١١( رة بح ، ) ٥)(م٢٠٢٠(، خی

  .بأھمیة مھارة الكتابة كأحد عناصر الذكاء اللغوي

ذكاء  - ر ال ة عناص بق أھمی ا س ستنتج مم الى ن وبالت

 .اللغوى لمسؤول التسویق بمراكز اللیاقة البدنیة

  

 



  
 
 
 
  

 
 

 

 :الاستخلاصات

دي  - زیج الترویجي ل تحقق محور التحدث بدلالة الم

  .العینة قید البحث

حقق محور الاستماع بدلالة المزیج الترویجي لدي ت -

 .العینة قید البحث

دي  - زیج الترویجي ل تحقق محور القراءة بدلالة الم

 .العینة قید البحث

دي  - زیج الترویجي ل ة الم ة بدلال تحقق محور الكتاب

 .العینة قید البحث

ي  - زیج الترویج ع الم وي م ذكاء اللغ ة ال أھمی

 قة البدنیةلمسؤولي التسویق بمراكز اللیا

ھم )  الكتابة- القراءة – الاستماع –التحدث (محور  -

 .أھم عناصر الذكاء اللغوي

 : التوصيات

ددة  )١ ذكاءات المتع ات ال ع نظری ى وض ل عل العم

نفس  م ال یة لعل ررات الدراس وى المق من محت ض

  .الریاضي بكلیات التربیة الریاضیة

ز  )٢ سویق بمراك سؤولي الت اء م ى إعط ل عل العم

 .نیة دورات فى مھارات الذكاء اللغوياللیاقة البد

ة  )٣ ائل التكنولوجی تعانة بالوس ى الاس ل عل العم

 . الحدیثة فى المزیج الترویجي

ة  )٤ وم المرتبط ع العل ام بوض ى الاھتم ل عل العم

راج  ذ وإخ صمیم وتنفی ي ت وتطبیقاتھا المختلفة ف

سیة  ررات التدری من المق یة ض روض الریاض الع

 .للعروض والتمرینات الریاضیة

ذكاء ا )٥ ن ال ري م اط أخ ات لأنم ام بدراس لقی

 . لمسؤولي التسویق وباقي الأنشطة الأخرى

  

  :قائمة المراجع
  :قائمة المراجع العربية

تأثیر ) : م٢٠١٧(أماني عبدالتواب صالح  -١

ممارسة الألعاب الإلكترونیة على الذكاء اللغوي 

والإجتماعي لدى الأطفال دراسة وصفیة تحلیلیة 

لطفولة المتوسطة بالمملكة على أطفال مرحلة ا

 ، مجلة كلیة التربیة وعلوم العربیة السعودیة

  .النفس ، الجامعة الإسلامیة ، غزة

فاعلیة برنامج ) : م٢٠١١(بسمة ھاشم خضیر  -٢

تعلیمي فى تنمیة الذكاء اللغوي لدى أطفال 
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دور البرامج ) : م٢٠٢٠(خیرة بحاجي  -٥

كاء اللغوي التلیفزیونیة التعلیمیة فى تنمیة الذ

دراسة میدانیة لدى تلامیذ الصف الخامس 

 ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة الإبتدائي

العلوم الإنسانیة والإجتماعیة والإسلامیة ، 

 . جامعة أحمد درایة ، الجزائر
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ABSTRACT 

 
Effect of Visual exercises on  Specific Coordinative Abilities 

and Accuracy Performance of Advanced Skills for Squash Players 
 
 
 

This study aims to identify linguistic intelligence in terms of the promotional mix of 

marketing officials in fitness centers. The researcher used the descriptive approach. The study 

sample included (40) marketing officials in fitness centers in Dakahlia Governorate. The 

researcher used content analysis, personal interviews, and scale building to collect data. The 

most important results were that the main linguistic intelligence axes are fluent speaking skill - 

listening skill - reading skill - writing skill. 

The main research problem arises in that it is of a dual nature consisting of two parties, the 

first is the service provider (the producer), which is represented in the marketing officer in the 

fitness center, while the second party is the consumer (the customer), as the researcher found 

through work experience in fitness centers that some Fitness centers suffer from a lack of 

awareness of the role and importance of investing the elements of the promotional mix in 

directing the customer towards the appropriate program and the inability to present the service 

appropriately. Supporting marketing decisions in increasing sales, in addition to the main role of 

the promotional mix for the marketing official to focus the center’s efforts on the marketing 

method for their services. 

 


